Integritetspolicy for LUGN

Senast uppdaterad: 7 juli 2026

Personuppgiftsansvarig

MCG AB

Organisationsnummer: 559271-6681
E-post: jenny@lugn.se

1. Inledning
Vi varnar om din personliga integritet. Denna policy beskriver hur LUGN samlar in,

anvander och skyddar dina personuppgifter.

2. Vilka uppgifter vi samlar in
Namn, e-postadress, betalningsinformation, kontouppgifter, anvandningsdata i

tjansten samt uppgifter du sjalv [ldmnar i community, formular eller kontakt med oss.

3. Varfor vi behandlar uppgifterna
For att leverera vara tjanster, administrera ditt konto, ge support, forbattra vara

tjanster, skicka viktig information och uppfylla rattsliga skyldigheter.

4. Rattslig grund
Behandling sker med stéd av avtal, samtycke, rattslig forpliktelse eller berattigat

intresse beroende pa situation.

5. Delning av uppgifter
Vi delar endast uppgifter med betrodda leverantorer som behovs for att leverera
tjansten, exempelvis betalningsleverantorer och tekniska plattformar. Vi saljer aldrig

dina personuppgifter.

6. Lagring

Personuppgifter sparas endast sa lange det &r nédvandigt eller enligt lag.

7. Dina rattigheter
Du har ratt att begara registerutdrag, rattelse, radering, begransning av behandling,

dataportabilitet och att invanda mot viss behandling.

8. Cookies
Webbplatsen anvander cookies for funktion, statistik och forbattrad

anvandarupplevelse. Mer information finns i var cookiepolicy.

9. Informationssakerhet
Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda dina

uppgifter.



10. Kontakt
Vid frégor om denna policy eller behandling av personuppagifter &r du valkommen att

kontakta oss pa jenny@lugn.se.



