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1. Allmänt
Dessa köpvillkor gäller när du köper produkter eller tjänster från LUGN via vår
webbplats. Genom att genomföra ett köp accepterar du dessa villkor.

2. Våra tjänster
LUGN erbjuder digitala utbildningar, AddYou-appen, community, livesessioner,
gästföreläsningar, expertsamtal samt digitalt material och övningar.

3. Priser
Alla priser anges i SEK inklusive moms om inget annat anges.

4. Betalning
Betalning sker genom de betalningslösningar som erbjuds vid köptillfället. Om Klarna
erbjuds gäller Klarnas villkor.

5. Leverans
Digitalt material levereras normalt omgående efter genomförd betalning.

6. Ångerrätt
För digitala produkter som levereras direkt gäller särskilda regler enligt
distansavtalslagen. Vid samtycke till omedelbar leverans upphör ångerrätten.

7. Användning
Materialet är endast avsett för personligt bruk och får inte delas, kopieras eller säljas
vidare.

8. Community
Communityt ska vara tryggt och respektfullt. LUGN kan stänga av användare som
bryter mot riktlinjerna.

9. Livesessioner
Planerade aktiviteter kan ändras vid oförutsedda händelser.

10. Immateriella rättigheter
Allt innehåll tillhör LUGN eller dess licensgivare.

11. Ansvarsbegränsning
LUGN ersätter inte medicinsk eller psykologisk vård.



12. Personuppgifter
Se Integritetspolicyn.

13. Tillämplig lag
Villkoren regleras av svensk lag.

14. Kontakt
jenny@lugn.se


